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e b Qu’est-ce que le FALC ?

* Le facile a lire et a comprendre (FALC) est une méthode qui traduit un langage classique en un langage simplifié.

* Le FALC rend l'information plus simple et plus claire et est ainsi utile a toute personne qu’elle soit en situation
de handicap, dyslexique, agée ou encore maitrisant mal la langue francaise.

« Ce document a été réalisé avec la contribution de personnes en situation de handicap et/ou de vulnérabilité sociale,
et leurs accompagnants :

Nicolas PARIZOT - GEM « U passagiu »

Annick SECQ - GEM « U passagiu »

Jean-Philippe LEONETTI - GEM TC « U Scontru »
Sylvie DERRE - GEM TC « U Scontru »

Manon EVANGELISTI - SAMSAH Espoir Autisme Corse
Elisabeth ROUX - FALEP Corsica

Géraldine SANCHEZ - FALEP Corsica

Miloud BOUDOUASEL - FALEP Corsica

Maelys FROCRAIN - Secours Catholique de Corse
Maria FRANCHI - CorsicaDysTDAH

Emanuelle CESARI - CorsicaDysTDAH

GEM « U passagiu » - GEM « U Scontru » - SAMSAH Espoir Autisme Corse (EAC) - FALEP Corsica - Corsica Dys TDAH - Secours Catholique de Corse
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ENGAGEMENT N°1

PRENDRE EN CONSIDERATION
LES SPECIFICITES

DE LA CORSE DANS

LA POLITIQUE DE SANTE
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L’ADAPTATION DE LA STRATEGIE NATIONALE DE SANTE

De quoi ca parle?
? « Organiser les soins généraux pour la Corse.

C’est quoi le plus important ?

 Améliorer la santé en Corse,

* Améliorer la prévention,

» Faciliter l'accés aux soins et les soins sans hopital,
» Aider les personnes agées

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

» Cibler les besoins au cas par cas,
* Intégrer des patients experts,
* Informer les patients.

Comment vérifier que ca marche ?

* Regarder si ca aide la Corse,
* Regarder si les gens ont accés facilement aux soins,
» Regarder si les métiers de la santé sont plus attrayants en Corse.




De quoi ca parle?
* Rendre les soins spécialisés plus accessibles pour les patients
qui ont des difficultés a se déplacer.

C’est quoi le plus important ?

» Mettre en place des consultations de proximité dans différents domaines médicaux,
« Utiliser la télé-expertise,
* Former les professionnels de santé.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

» Améliorer l'offre de soins pour les personnes avec des handicaps rares ou complexes,
des maladies rares, ou des troubles neurologiques.

Comment vérifier que ca marche ?

* Réduire les déplacements inutiles des patients,
* Rendre plus facile l'accés aux soins spécialisés,
» Obtenir des retours de la part des patients et des professionnels de santé.



ENGAGEMENT N°2

ENCOURAGER ET VALORISER
LE ROLE ACTIF

DE CHACUN DANS

LE SYSTEME DE SANTE
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DEMOCRATIE EN SANTE

De quoi ca parle?
« De la démocratie en santé, ou les citoyens sont impliqués pour prendre
des décisions sur la santé.

C’est quoi le plus important ?

» Les citoyens participent aux décisions sur la santé,
* Leurs expériences sont prises en compte.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

» Respecter les regles,
» Donner plus de pouvoir aux patients et aux représentants de démocratie en santé¢,
» Aider les usagers a en savoir plus sur la santé.

Comment vérifier que ca marche ?

e Observer le nombre de candidatures,
* Observer le nombre de projets avec la participation des patients,
» Observer le nombre de patients experts et de pair-aidants.



SOCIETE INCLUSIVE

De quoi ca parle?
? * Inclure tout le monde, méme si les gens sont différents,
® ® » Garantir que tout le monde a les mémes droits en matiére de santé.

C’est quoi le plus important ?

» Utiliser des outils spéciaux comme par exemple :
- Le label «ami des ainés»,
- L'approche «territoire 100% inclusif»,
- La méthode FALC (Facile a Lire et 8 Comprendre).

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

» Changer la facon dont la société voit les personnes agées, handicapées et socialement
vulnérables,
* Rendre la société plus inclusive en faisant des actions que tout le monde peut voir.

® Comment vérifier que ca marche ?

® © » Constater que les actions sont bien réalisées par les établissements de santé,
les collectivités locales et les professionnels de la santé,

» Vérifier que les personnes concernées sont satisfaites. 12



AIDE AUX AIDANTS

De quoi ca parle?
? « L'aide aux personnes qui aident les patients : famille, amis, voisins...
® Il faut les aider a se reposer pour éviter la fatigue.

C’est quoi le plus important ?

* Proposer en Corse plus de solutions de répit pour les aidants et les aidés
(les personnes handicapées, les personnes agées...).

Qu'est-ce qu'on veut faire ?

* Créer plus de lieux ou les aidants peuvent prendre des pauses,
» Eviter I'épuisement pour les aidants,
* Rendre plus facile l'accés a l'aide a domicile.

Comment vérifier que ca marche ?

» Surveiller le nombre de personnes aidées par les Plateformes de Répit,
» Surveiller les actions mises en place par ces plateformes,

* Surveiller le nombre de places disponibles pour l'accueil temporaire,

* Surveiller le nombre d’heures d'aide a domicile fournies par les plateformes de répit.




ENGAGEMENT N°3

METTRE LA PREVENTION,

LA PROMOTION DE LA SANTE
ET LE RETABLISSEMENT

AU CCEUR DE LA POLITIQUE
DE SANTE
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LA STRATEGIE « UNE SEULE SANTE » - « UNA SOLA SALUTA »

De quoi ca parle?
» Comprendre que la santé des humains est liée a la santé des animaux
et de l'environnement.

C’est quoi le plus important ?

* Voir la santé de maniére globale,

* Insister sur la prévention,

* Savoir que de nombreuses maladies humaines viennent
des animaux ou de problemes environnementaux.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

 Faire connaitre cette approche a tout le monde pour améliorer notre santé,
« Changer nos comportements,
* Réduire nos effets nocifs sur l'environnement.

Comment vérifier que ca marche ?

* Observer si les maladies chroniques diminuent.




PREVENTION, PROMOTION DE LA SANTE
ET COMPETENCES PSYCHOSOCIALES*

? De quoi ¢a parle?
? « Agir pour rester en bonne santé et éviter les maladies,
® ® » Aider les gens a étre en bonne santé partout en Corse,
°* ? « Aider les gens a prendre soin de 'environnement.

C’est quoi le plus important ?

« Apprendre a mieux s'occuper de sa propre santé,
« Savoir prendre de bonnes décisions pour soi,

» Se sentir bien dans sa téte,

« Bien s’entendre avec les autres.

*Compétences psychosociales :
C'est la capacité d'une personne a

faire face aux difficultés de la vie
quotidienne

Qu'est-ce qu'on veut faire ?

» Proposer des activités pour aider les personnes a s’occuper de leur santé
(exemple : le sport, le dialogue, le social...),

» Ces activités peuvent étre conseillées par les médecins,
et tiendront compte du milieu de vie et de 'entourage des personnes.

® Comment vérifier que ca marche ?
® © » Observer si les gens apprennent a prendre soin d'eux,
‘ » Observer si beaucoup de personnes se font vacciner,

« Observer s'il y a plus d'informations pour aider les gens a gérer leur santé.




ADDICTIONS* ET DEPENDANCES

De quoi ca parle?
? * La consommation de drogue, de tabac, d’alcool et de tout ce qui rend addictif
® ® sans pouvoir s'arréter.

C’est quoi le plus important ?

* Laprévention,
» Laréduction des risques,
« L'accompagnement pour aider a arréter.

*C'est quoi l'addiction?
Etre « accro » a quelque chose
(drogue, alcool, tabac, jeux...)

Qu'est-ce qu'on veut faire ?

* Informer les gens,

« Aider les jeunes a éviter l'addiction,

» Former les professionnels de la santé,

* Rendre les services d'addictologie plus accessibles.

Comment vérifier que ca marche ?

» Vérifier si les services pour aider les personnes avec des addictions sont disponibles
partout en Corse,
« Aider les organisations locales a traiter les problemes d’addiction.




TROUBLES DU COMPORTEMENT ALIMENTAIRE

®
*?
®
By
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De quoi ca parle?
« Des problémes liés a la facon de manger (anorexie, boulimie, 'obésité...).

C’est quoi le plus important ?

» Ces troubles peuvent causer de graves problémes de santé mentale et physique,
» Ces troubles peuvent augmenter le risque d'avoir d'autres maladies graves.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

» Réduire le nombre de personnes atteintes par ces troubles,
» Mieux organiser les soins partout en Corse,
» Mettre en place des programmes pour prévenir ces troubles.

Comment vérifier que ca marche ?

» Observer s'il y a moins de personnes atteintes par ces troubles,
» Observer si les professionnels sont formés pour aider,
» Observer si les éléves participent a des programmes qui fonctionnent.




RETABLISSEMENT

De quoi ca parle?
? * Les personnes peuvent se sentir mieux et reprendre le contréle de leur vie,
® ® méme si elles ont des problemes de santé.

C’est quoi le plus important ?

» La guérison des symptomes,

* Retrouver la confiance en soi,

« Se sentir bien,

» Retrouver une place dans la société.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

» Aider les professionnels de la santé a accompagner les patients,
» Aider les patients a comprendre comment fonctionne le rétablissement.

® Comment vérifier que ca marche ?
® © » Observer combien de professionnels de la santé sont formés,
@ .

Observer combien d'informations sont partagées,
» Observer combien de rencontres ont lieu entre les personnes impliquées.



ENGAGEMENT N°4

FAIRE EVOLUER

LES FILIERES DE SOINS

ET D'’ACCOMPAGNEMENT
MEDICO-SOCIAL

POUR MIEUX REPONDRE

AUX BESOINS DES USAGERS

L'OFFRE DE SOINS
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? De quol ga parle? A ENTREE DES URGENCES ’W‘D
« Des soins d'urgence en Corse, comme par exemple lorsque quelqu’un S
q ® ® est trés malade ou blessé,
* ? « Des moyens pour aider.
C’est quoi le plus important ?
* Les équipes médicales spéciales,
* Les ambulances,
* Les services ouverts le soir, la nuit et le week-end pour les urgences.
Qu'est-ce qu’on veut faire ?
« Organiser les soins d'urgence pour aider les gens,
« Avoir des services ouverts 24h/24,
» Faire en sorte que tout fonctionne bien.
Comment vérifier que ca marche ?
* Observer le nombre de services d'urgence mis en place,
« Observer le nombre de personnes qui bénéficient des services d'urgence,
* Observer comment les urgences fonctionnent en Corse, 1

Observer comment les patients évaluent leur prise en charge.



SOINS CRITIQUES

De quoi ca parle?
« Des soins destinés aux patients ayant de graves problémes de santé,
mettant leur vie en danger.

C’est quoi le plus important ?

» Organiser les soins critiques,
* Augmenter le nombre de lits de soins critiques en Corse.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

» Adapter les soins,
* Former le personnel de santé,
- Etre préts a faire face a des situations exceptionnelles en matiére de santé.

Comment vérifier que ca marche ?

» Evaluer la disponibilité des lits dans les services de soins critiques,
» Evaluer le nombre de professionnels formés.




FILIERE DE SOIN CARDIOLOGIE

De quoi ca parle?

« Des soins pour le cceur,

* Il est important de traiter les problémes cardiaques en urgence
et sur le long terme,

 Insister sur la prévention et le travail d'équipe.

C’est quoi le plus important ?

» De plus en plus de personnes ont des problemes cardiaques,
* Il faut de meilleurs soins avec de nouvelles techniques,

* Les professionnels de santé doivent étre bien formés,

« Tout le monde doit travailler ensemble.

Qu'est-ce qu'on veut faire ?

» Diminuer les problémes cardiaques,
« Rendre les soins plus faciles d'acces,
» Avoir plus de médecins spécialistes,
* Former les professionnels de santé,
»  Offrir des soins de meilleure qualité.

Comment vérifier que ca marche ?

» Evaluer toutes les actions mises en place.




NEUROVASCULAIRE AIGUE

De quoi ca parle?
?  Des accidents vasculaires cérébraux (AVC),
® ® * Des problémes liés au cerveau.

C’est quoi le plus important ?

» De nombreuses personnes ont des AVC en Corse,
« Communiquer sur les signes de 'AVC pour les repérer,
» Aider les personnes qui ont un AVC a recevoir de l'aide rapidement et a récupérer.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

* Prévenir ces problémes autant que possible,
* Aider les patients a se rétablir,
* Proposer des soins médicaux de qualité en Corse.

® Comment vérifier que ca marche ?
® © + Vérifier combien de professionnels de la santé sont disponibles,
@ .

Vérifier combien de patients obtiennent des soins aprés un AVC,
» Vérifier combien de programmes éducatifs sont disponibles.



PERMANENCE DES SOINS EN ETABLISSEMENTS DE SANTE

RADIOLOGIE —>
ORL. o
CARDIOLOGIE —>

? De quoi ¢a parle?
? * Les hopitaux s'occupent des personnes malades pendant la nuit, le week-end
® ® et les jours fériés, toute l'année, surtout en cas d'urgence.
*?

C’est quoi le plus important ?

* Il manque parfois des soins spéciaux pendant la nuit, le week-end et les jours fériés,
toute l'année,

» Il faut plus de médecins pour certains soins,

« Il est important de travailler avec d’autres hopitaux.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

»  Offrir plus de soins spéciaux, tout le temps,
» Faire des consultations par vidéo,
« Améliorer l'offre de soin en changeant certaines régles.

® Comment vérifier que ca marche ?
® © « Compter le nombre de services disponibles,
C .

Compter le nombre de nouveaux soins proposés,

« Compter le nombre d'accords signés entre les hopitaux. 25



PREMIER RECOURS 7l

Maison de santé

7 De quoi ca parle?
? * Les soins de premier recours sont les premiers soins qu’on recoit :
® ® - chez le médecin,
* 2 - chez le pharmacien,

- chez l'infirmier,
* Les premiers soins sont importants pour soigner les maladies courantes.

C’est quoi le plus important ?

» Traiter toutes les maladies, méme les maladies longues,
* Il faut que tout le monde puisse facilement accéder a ces soins,
* Le systéme de santé s’adapte pour mieux aider les personnes.

Qu'est-ce qu'on veut faire ?

» Aider les professionnels de santé a mieux travailler ensemble pour soigner les gens,
» S'assurer que tout le monde peut étre soigné, que ce soit pour les maladies longues
ou les soins imprévus.

Comment vérifier que ca marche ?

» Regarder combien de groupes de soignants travaillent ensemble,
» Ecouter ce que les équipes en disent,
» Compter combien de fois les gens ont besoin de soins imprévus.

26



MEDECINE

De quoi ca parle?
* La médecine c'est:

- Prendre soin des patients,

- Suivre les patients,

- Les aider a rester en bonne santé,

- Apprendre au patient comment rester en bonne forme.

C’est quoi le plus important ?

* La médecine est réglementée, ca veut dire qu'il y a des régles strictes a suivre pour :

- les équipements médicaux,

- le personnel,

- le nombre de patients que chaque établissement peut prendre en charge,
* En 2022, 12 établissements sont autorisés a pratiquer la médecine en Corse.

Qu'est-ce qu'on veut faire ?

» Soutenir les spécialités médicales qui touchent un plus grand nombre de patients,
» Offrir des soins de qualité prés du domicile,

» Créer des parcours de soins spéciaux en collaboration avec les médecins de ville,

« Développer les consultations avancées*.

Comment vérifier que ca marche ?

« Compter combien de jeunes médecins choisissent une spécialité en médecine,

« Compter combien de consultations avancées™ et d’hospitalisations de jour
sont disponibles,

* Renforcer les services dans les hopitaux.

*Les consultations avancées :
Elles permettent de proposer
des soins spécialisés dans

les zones ou les médecins
spécialistes manquent.




GERIATRIE

® ©)

De quoi ca parle?
« La gériatrie c'est la médecine pour les personnes agées.

C’est quoi le plus important ?

* EnCorseil y ade plus en plus de personnes agées,
* Les personnes agées ont besoin de soins spéciaux,
» Il faut coordonner ces soins.

Qu'est-ce qu’'on veut faire ?

* Aider les personnes agées a rester chez elles,
» Eviter les hospitalisations inutiles,
« S'assurer qu’elles recoivent les soins dont elles ont besoin, méme preés de chez elles.

Comment vérifier que ca marche ?

« Compter le nombre de services préts a aider les personnes agées,
» Compter le nombre de fois ou elles ont besoin d’aide médicale en urgence,
« Compter le nombre de personnes qui vont aux urgences alors qu’elles n’en ont pas besoin.

28



INFECTIOLOGIE

De quoi ca parle?
? « Des maladies infectieuses,
® ® » De la fagon dont on peut les éviter.

C’est quoi le plus important ?

* Les infections peuvent rendre trés malade,
» Les professionnels de la santé aident a prévenir et traiter les infections.

Qu'est-ce qu’'on veut faire ?

« Apprendre aux personnes comment éviter les infections,
« S'assurer que les gens recoivent les vaccins dont ils ont besoin.

Comment vérifier que ¢ca marche ?

» Vérifier si les personnes sont sensibilisées sur les infections,

» Vérifier si les écoles utilisent des outils pour enseigner sur les infections,
« Vérifier si les médecins travaillent ensemble,

» Vérifier si des astreintes opérationnelles sont disponibles.




HOSPITALISATION A DOMICILE

De quoi ca parle?
? « L'Hospitalisation a Domicile (HAD) permet aux patients de recevoir
® des soins complexes a domicile au lieu d'aller a l'hopital.

C’est quoi le plus important ?

* Ily a5 structures HAD en Corse,
« L'HAD a augmenté ces derniéres années,
* L'HAD est désormais considérée comme une activité de soins a part entiere.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

» Rendre 'HAD accessible facilement partout en Corse,
« Faire que 'HAD collabore étroitement avec les professionnels de santé libéraux,
« Faire que l'HAD prenne une place importante dans les soins de santé.

Comment vérifier que ca marche ?

» Surveiller le nombre de personnes qui utilisent I'HAD en Corse,
« Comparer le taux d'utilisation en Corse avec le taux national.




FILIERE CANCER

De quoi ca parle?
» S'occuper des personnes qui ont un cancer en Corse,
» S'occuper des soins dont elles peuvent avoir besoin.

C’est quoi le plus important ?

* Les personnes peuvent avoir besoin de différents traitements,
* Il faut plus de professionnels de santé en Corse,
* Il faut travailler avec des centres de soins sur le continent.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

» Créer en Corse une organisation qui aide mieux les personnes avec un cancer,
» Travailler avec des centres de soins sur le continent.

Comment vérifier que ca marche ?

» Surveiller s'il y a plus de structures pour s'occuper des cancers en Corse,
» Surveiller si les professionnels de santé ont les ressources dont ils ont besoin.




FILIERE MALADIE RENALE CHRONIQUE

De quoi ca parle?
? « Des traitements pour les reins malades en Corse,
® » Des différentes facons de les traiter.

C’est quoi le plus important ?

* Les facons de traiter les reins malades,
* Les régles strictes pour les hopitaux,
» Les difficultés pour obtenir une greffe de rein.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

* Avoir suffisamment de professionnels de santé,
* Proposer différents types de traitement,
» Obtenir une greffe de rein plus facilement et la surveiller aprés.

Comment vérifier que ca marche ?

» Veérifier le nombre de médecins spécialistes,
» Vérifier le nombre de programmes pour éduquer les patients,
« Vérifier le nombre de consultations avec différents médecins.




CHIRURGIE

De quoi ca parle?

De la chirurgie en Corse,
Des types d'opérations,
Des médecins,

Des technologies.

C’est quoi le plus important ?

Les regles et les types d'opérations,

Le manque de médecins,

Faire des opérations sans rester a 'hopital,

Travailler avec d’'autres hopitaux pour traiter 'endométriose.

Qu'est-ce qu’'on veut faire ?

Continuer a faire des opérations de qualité,

Aider les personnes avec des problémes spécifiques,

Avoir plus de médecins,

Faire des opérations plus simples,

Travailler avec d’'autres hopitaux pour traiter 'endométriose.

Comment vérifier que ¢ca marche ?

Vérifier le nombre de médecins disponibles,
Vérifier le nombre d'opérations réalisées,
Utiliser la technologie pour aider les patients.




SANTE GLOBALE DE LA FEMME, DE LA MERE ET DE L'ENFANT

®
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®
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De quoi ca parle?

De la santé des femmes, des méres et des enfants, en se concentrant
sur les 1000 premiers jours de la vie de l'enfant.

C’est quoi le plus important ?

Améliorer les services de périnatalité,
Sensibiliser sur 'importance des 1000 premiers jours de l'enfant,
Renforcer les soins gynécologiques et pédiatriques.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

Mettre en place la stratégie des 1000 premiers jours,
Structurer les services de périnatalité,
Améliorer la formation des professionnels de santé.

Comment vérifier que ca marche ?

Evaluer les actions mises en place,
Evaluer la restructuration des services de périnatalité,
Evaluer la mise en ceuvre de la filiere endométriose.




SOINS MEDICAUX ET DE READAPTATION

De quoi ca parle?
? * Les Soins Médicaux et de Réadaptation (SMR) sont des soins réalisés
® ® aprés ou avant une blessure, une maladie ou une intervention chirurgicale.

C’est quoi le plus important ?

» En 2022 en Corse, il y a 13 établissements qui aident les patients
a se rétablir aprés une maladie ou une opération.

Qu'est-ce qu’'on veut faire ?

« Développer les Soins Médicaux et de Réadaptation en Corse :
- en en mettant autant au Corse-du-Sud et en Haute-corse,
- en proposant des soins pour les personnes agées,
- en proposant de nouveaux services pour les enfants et les adolescents.

Comment vérifier que ¢ca marche ?

© « Compter le nombre de nouveaux établissements ouverts,
® © « Compter le nombre de patients accueillis en journée,
» S'assurer que les Soins Médicaux et de Réadaptation sont possibles
pour tous ceux qui en ont besoin en Corse.



PSYCHIATRIE

De quoi ca parle?
? « Aider les personnes avec des problémes de santé mentale.

C’est quoi le plus important ?

»  Offrir des soins psychiatriques partout en Corse,
» Les hopitaux, les cliniques et les professionnels de la santé doivent travailler ensemble,
» Se concentrer sur le patient et sur les personnes qui aident ce patient.

Qu'est-ce qu’'on veut faire ?

» Permettre aux personnes de trouver plus facilement de l'aide adaptée
pour leur santé mentale,

* Intéresser davantage les étudiants en médecine a la psychiatrie,

» Mettre le patient au premier plan.

Comment vérifier que ca marche ?

Vérifier si plus de gens peuvent avoir de l'aide,
® < » Vérifier si les patients sont contents,
« Vérifier si tous les professionnels de la santé travaillent ensemble

pour aider les enfants qui ont des difficultés a 'école et dans leur vie. 36



MALADIES ET HANDICAPS RARES

De quoi ca parle?
« Des maladies et des handicaps rares qui touchent un petit nombre de personnes.

C’est quoi le plus important ?

* Les probléemes qui touchent ces maladies et handicaps rares,
» Les défis pour les aider.

Qu'est-ce qu’'on veut faire ?

* Mieux repérer les personnes avec ces problémes,
» Donner accés a des experts,

»  Offrir des soins adaptés,

» Comprendre les troubles de ces maladies rares.

Comment vérifier que ca marche ?

» Compter le nombre de personnes aidées,
« Compter le nombre d'établissements préts a aider,
* Faire des enquétes sur ces maladies rares.




DOULEUR CHRONIQUE

De quoi ca parle?
? * De la douleur qui dure longtemps,
® * Elle peut rendre la vie difficile.

C’est quoi le plus important ?

» Soigner partout en Corse les personnes qui ont mal depuis longtemps,
» Avoir plus de centres qui soignent ces personnes,
» La plupart des personnes concernées ont plus de 50 ans.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

« Aider les gens en Corse (les enfants, les femmes atteintes d’endométriose...),
* Former plus de médecins,
« Créer plus de centres d'aide.

Comment vérifier que ca marche ?

* Regarder si les centres fonctionnent bien.




SOINS DENTAIRES

De quoi ca parle?
« Organiser les soins pour les dents en corse.

C’est quoi le plus important ?

* Prendre soin de ses dents comme le détartrage, le traitement d'une carie,
mais aussi des soins chirurgicaux essentiels.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

« Rendre les soins dentaires faciles a obtenir en Corse,
« Aider les dentistes a s'installer dans les zones rurales,
» Utiliser différents moyens comme les cliniques dentaires, les hopitaux.

Comment vérifier que ca marche ?

» Surveiller de pres que les soins dentaires sont disponibles pour tous.




ENGAGEMENT N°4
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MALADIE NEURODEGENERATIVE

De quoi ca parle?
* Les maladies neurodégénératives sont des maladies du cerveau

qui se développent lentement,
* Elles touchent principalement les personnes agées.

C’est quoi le plus important ?

* En Corse, il y a beaucoup de personnes touchées par ces maladies,
» Ily a aussi des services pour les aider.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

» Détecter ces maladies plus tét,
e  Offrir de meilleurs soins a domicile ou en établissement,
» Aider les familles qui prennent soin des personnes atteintes.

Comment vérifier que ca marche ?

» Surveiller combien de personnes sont diagnostiquées et a quel age,

» Surveiller combien de services sont disponibles pour aider les familles.




TROUBLES DE DEVELOPPEMENT ET DU NEURODEVELOPPEMENT

De quoi ca parle?

? * Les troubles touchent le développement du cerveau des enfants,
® ® comme par exemple des problémes pour bouger, pour voir, pour parler,
°* ? pour comprendre la société.

C’est quoi le plus important ?

« L'autisme,

« Les difficultés d’apprentissage,

* Les problemes d'attention,

* Chaque enfant peut étre touché différemment.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

» Aider le plus tot possible les enfants qui ont ces troubles,
* Leur permettre de mieux s'intégrer dans la société et a l'école.

® Comment vérifier que ca marche ?
® © + Veérifier que les enfants sont bien diagnostiqués,
C .

Compter le nombre de spécialistes formés pour les aider,
» Compter combien de ces enfants vont a une école normale.



ENGAGEMENT N°5
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COOPERATION PUBLIC PRIVE

De quoi ca parle?
« De la collaboration entre les hopitaux publics et privés,
» Améliorer les soins de santé en Corse, méme en cas de probleme de santé grave.

C’est quoi le plus important ?

e  Offrir de meilleurs soins,
» Partager des ressources pour que tout le monde puisse recevoir des soins.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

» Travailler ensemble pour offrir de bons soins,
«  Améliorer les équipements médicaux (comme la chirurgie assistée par robot),
* Permettre aux médecins de se spécialiser davantage en Corse.

Comment vérifier que ca marche ?

* Maintenir les soins en Corse, sans avoir besoin d'envoyer les patients sur le continent,
* Rendre la Corse plus attractive pour les médecins et les infirmiers.
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RECHERCHE ET INNOVATION
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De quoi ca parle?
* De larecherche et de l'innovation en santé en Corse,

« Comment elles peuvent aider a relever les défis de notre systéme de santé.

C’est quoi le plus important ?

« Il n'y a pas de structure de recherche dans les hopitaux corses,

» Créer une structure de recherche pour la recherche clinique,

» Collaborer avec l'université de Corse pour tester de nouveaux
modéles d'organisation en santé.

Qu'est-ce qu'on veut faire ?

« Renforcer la recherche et l'innovation en Corse,

» Créer des structures de recherche,

* Collaborer avec l'université,

» Utiliser des dispositifs expérimentaux pour innover dans la santé.

Comment vérifier que ca marche ?

» Vérifier que les structures de recherche sont mises en place,
« Vérifier que les collaborations avec l'université sont réalisées,
» Vérifier que les expérimentations basées sont réussies.




BIOLOGIE MEDICALE

De quoi ca parle?

? * Des tests médicaux pour détecter des maladies en utilisant
® ® des échantillons de sang ou d’autres fluides corporels*.
°*?
C’est quoi le plus important ?
* En Corse, il y a quelques laboratoires médicaux,
« Il peut étre difficile d'obtenir des tests, surtout quand il y a une urgence médicale.
*fluides corporels :
Ce sont les liquides présents
dans le corps : le sang, la salive,
le sperme, les fluides vaginaux,
Qu’est-ce qu’on veut faire ? le mucus ou encore ['urine.
» Rendre plus accessibles les tests médicaux, méme en dehors des hépitaux,
» Améliorer les équipements pour mieux détecter les infections et le cancer,
» Aider les gens a rester en bonne santé.
® Comment vérifier que ca marche ?
ey ©) » Compter combien de tests sont faits en dehors des heures d'ouverture des laboratoires,
O .

Compter combien de personnes y ont accés,

« Améliorer les tests médicaux. 46



FILIERE IMAGERIE
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De quoi ca parle?
» De laradiologie : scanner, IRM, etc.

C’est quoi le plus important ?

» Faire des images de bonne qualité qui montrent mieux les maladies,

* Rendre les soins plus adaptés,

« Utiliser l'informatique comme par exemple l'intelligence artificielle*
pour aider les patients.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

» Avoir les bonnes images médicales pour tout le monde,
* Former les médecins a utiliser les radios,

« Mieux utiliser l'informatique comme par exemple l'intelligence artificielle*.

Comment vérifier que ca marche ?

* Regarder combien de médecins sont formés,
« Regarder si l'intelligence artificielle* est bien utilisée,
» Regarder si les régles sont bien suivies.

*L'intelligence artificielle :
L'intelligence artificielle (1A)
est un programme informatique
qui accomplit des taches bien
précises comme peut le faire le
cerveau humain.




NUMERIQUE EN SANTE

De quoi ca parle?
« De l'utilisation de l'ordinateur et d'autres objets numériques
pour aider les médecins a soigner les patients.

C’est quoi le plus important ?

* Protéger les informations médicales,
» Utiliser des ordinateurs pour améliorer les soins de santé.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

» Utiliser les ordinateurs pour rendre les soins de santé meilleurs et plus faciles d'acces,
» Etre sdr que les informations médicales sont en sécurité.

Comment vérifier que ca marche ?

» Compter combien d’hopitaux utilisent les ordinateurs,
« Compter combien d’hépitaux sont bien protégés contre les problemes de sécurité informatique,

» Compter combien de patients bénéficient des soins par internet. 48



PHARMACIE
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i PHARMACIE \

De quoi ca parle?
« Comment le travail du pharmacien change.

C’est quoi le plus important ?

* Les pharmaciens sont importants dans le suivi de la santé des gens,

* Les pharmaciens travaillent mieux avec d’autres soignants,

* Les pharmaciens jouent un grand réle dans la prévention et le dépistage des maladies
(exemple : les vaccins ou les tests).

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

* Que les pharmaciens travaillent plus avec d'autres soignants,
* Que les pharmaciens participent plus au suivi de la santé des gens,
* Que les pharmaciens aident plus pour la prévention et le dépistage.

Comment vérifier que ca marche ?

» Compter combien de personnes sont aidées par des équipes avec un pharmacien,
» Compter combien de vaccins et de dépistages sont faits par les pharmaciens.



QUALITE ET SECURITE

De quoi ca parle?

? * Améliorer la qualité des soins médicaux,
® ® » Signaler plus facilement quand il y a des problemes importants dans les soins
°* ? (erreurs médicales, panne de matériel,...).

C’est quoi le plus important ?

» Signaler plus vite quand il y a des problémes importants,
* Les patients doivent aider a améliorer les soins.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

» Empécher les mauvais traitements,
» Régler rapidement les problemes que les patients peuvent avoir,
* Rendre les soins et les services plus sirs et de meilleure qualité pour tout le monde.

® Comment vérifier que ca marche ?
® ©  Vérifier si les probléemes importants dans les soins sont plus souvent signalés,
@ .

Observer si les solutions pour ces problemes fonctionnent.
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RESSOURCES HUMAINES EN SANTE

De quoi ca parle?
? » Des professionnels de la santé en Corse,
® ® » Des défis liés a leur gestion et a leur formation.

C’est quoi le plus important ?

* Les besoins de santé en Corse,
» Les spécialités médicales en demande,
» Lanécessité d'attirer des professionnels de la santé.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

» Rendre la Corse attractive pour les professionnels de la santé,
« Renforcer les ressources paramédicales (orthophonistes, psychologues...),
« Améliorer l'accés aux soins.

Comment vérifier que ca marche ?

» Compter le nombre d'accompagnements réalisés,
« Compter le nombre d'internes de médecine accueillis,
» Compter le nombre de personnels formés.




SOINS PALLIATIFS ET FIN DE VIE

De quoi ca parle?
? » Prendre soin des personnes qui sont trés malades ou en fin de vie.

C’est quoi le plus important ?

« La qualité de 'accompagnement de ces personnes malades ou en fin de vie.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

» S'assurer que ces personnes sont traitées avec respect et recoivent
les meilleurs soins possibles,
» Soutenir leur famille pendant cette période difficile.

Comment vérifier que ca marche ?

» Observer si les personnes en fin de vie sont bien soignées,
« Observer si leur famille est contente des soins,
* Observer si les soignants améliorent toujours leurs pratiques.




ENGAGEMENT N°6

DEVELOPPER ET FLUIDIFIER
LES PARCOURS DE SANTE
POUR MIEUX ACCOMPAGNER

LES USAGERS, Y COMPRIS

LES PLUS VULNERABLES



PARCOURS BIEN VIEILLIR

De quoi ca parle?
? « Du maintien a domicile pour les personnes agées,
® ® * Du vieillissement de la population en Corse.

C’est quoi le plus important ?

* En Corse, le nombre de personnes agées de plus de 80 ans augmente,
» Dans la culture corse, le maintien des personnes agées a domicile est tres courant.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

» Aider les personnes agées a rester a domicile,
» Sécuriser leurs soins aprés une hospitalisation,
» Améliorer la qualité du maintien a domicile.

® Comment vérifier que ca marche ?
@ © « Observer le nombre d'endroits avec des services pour aider les personnes agées,
@ .

Observer le nombre d’hospitalisations a cause des chutes,
* Observer le nombre de projets médicaux pour des consultations chez des spécialistes.



PARCOURS CANCER

De quoi ca parle?

« Comment améliorer les soins pour les patients atteints de cancer en Corse.

C’est quoi le plus important ?

« La prévention du cancer,
» Aider les patients a recevoir des soins rapidement,
* Améliorer leur qualité de vie.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

» Eviter autant que possible le cancer,
» Rendre les soins plus faciles a comprendre et a obtenir,
» Aider les patients apres leur traitement.

Comment vérifier que ca marche ?

» Observer si moins de personnes ont le cancer,
» Observer si les patients recoivent des soins plus rapidement,
» Observer si les patients se sentent mieux aprés leur traitement.




PARCOURS HANDICAP

De quoi ca parle?

? « Soutenir les personnes en situation de handicap,
® ® » Aider les personnes en situation de handicap a mieux trouver leur place
* 2 dans la société,

» Comprendre leurs besoins,
» Aider les personnes qui accompagnent les personnes en situation de handicap.

C’est quoi le plus important ?

» Identifier et comprendre les handicaps,
« Eviter que les problémes des personnes en situation de handicap s'aggravent,
* Améliorer leur acces aux soins.

Qu'est-ce qu'on veut faire ?

» Créer des centres pour mieux détecter et comprendre les handicaps dés le début,
» Faciliter I'accés aux soins pour les personnes en situation de handicap,
» Les aider a mieux vivre dans la société, a l'école, au travail et dans leur maison.

Comment vérifier que ca marche ?

» Observer le nombre de personnes handicapées qui ont accés aux soins,
« Observer le fonctionnement des centres d'aide.




PARCOURS MALADIES CHRONIQUES
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De quoi ca parle?
« Des maladies chroniques, qui sont des maladies de longue durée.

C’est quoi le plus important ?

* Mieux traiter certaines maladies chroniques courantes en Corse.

Qu'est-ce qu’'on veut faire ?

« Améliorer la prévention des maladies chroniques, en particulier a l'école et au travail,
» Rendre plus facile l'accés aux soins,
« Aider les personnes a obtenir de l'aide et a prendre soin de leur santé.

Comment vérifier que ca marche ?

» Observer combien de personnes participent a des programmes de retour a domicile,
« Observer combien de médecins et d'infirmiers travaillent ensemble,
» Observer combien de personnes atteintes de maladies chroniques participent

a des programmes d’'éducation thérapeutique,

» Observer l'état de santé de la population, mesurer les évolutions. 57



PARCOURS SANTE DES PERSONNES DETENUES

De quoi ca parle?
? « De la santé des personnes en prison, pour les aider a se soigner.

C’est quoi le plus important ?

« En Corse, Il n'y a pas d’hopitaux pour prisonniers mais dans chaque prison
il y a une équipe médicale,

* Lutter contre l'addiction,

» Proposer des soins psychiatriques de qualité.

Qu'est-ce qu'on veut faire ?

* Améliorer les soins médicaux en prison,

» Améliorer les soins psychiatriques en prison,

* Encourager les personnes détenues a prendre soin de leur santé,

« S'assurer qu’elles recoivent de l'aide quand elles entrent et sortent de prison.

Comment vérifier que ca marche ?

« Observer si la santé des détenus est meilleure,
« Observer si les soins psychiatriques s’améliorent,
» Observer s'ils sont préts a vivre hors de la prison en bonne santé
et avec une bonne couverture sociale. 58




PARCOURS SANTE MENTALE*
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De quoi ca parle?
* Aider les personnes qui souffrent de problemes de santé mentale,
» Aider leurs proches,

* Prévenir les problémes de santé mentale.

C’est quoi le plus important ?
* Aider les personnes a mieux vivre au quotidien,
» Aider les différents soignants a mieux travailler ensemble,

« S'assurer que les personnes qui souffrent de problémes de santé mentale
recoivent l'aide dont ils ont besoin.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

» Aider les personnes a ne pas avoir de problemes de santé mentale,
» Repérer tot les problemes de santé mentale,
» Aider les enfants et leurs proches a voir rapidement un spécialiste si nécessaire.

Comment vérifier que ca marche ?

* Observer combien de spécialistes sont formés,
« Observer combien de personnes vont a ['hopital pour des probléemes
graves comme des tentatives de suicide.

*Santé mentale:

« Avoir des idées noires,
* Ne pas pouvoir réussir
avec les autres,
* Avoir des délires




PARCOURS SANTE PRECARITE*

De quoi ca parle?
« Aider les personnes en situation de précarité a étre en bonne santé.

C’est quoi le plus important ?

* Les personnes en situation de précarité ont plus de risques de tomber malade,
« Ily ades aides spéciales pour les aider a s'occuper de leur santé,
* Les personnes pauvres ont du mal a utiliser les aides, les démarches sont compliquées.

*Précarité :

* Etre pauvre,

« Se sentir seul,

* Ne pas manger a sa faim,
Qu'est-ce qu’on veut faire ? + Ne pas savoir o1 dormir

» Aider les personnes pauvres a s'occuper de leur santé comme tout le monde.

Comment vérifier que ca marche ?

» Vérifier si les personnes en situation de précarité utilisent leurs aides pour payer
leur frais de santé,
» Regarder si les personnes en situation de précarité vont chez le docteur.




PARCOURS DE SOINS CORSE-CONTINENT

De quoi ca parle?
? « Des patients corses qui doivent aller sur le continent pour des soins spéciaux,
® ® » Des difficultés liées a cette distance qu'ils peuvent avoir pour aller sur le continent!

C’est quoi le plus important ?

» Beaucoup de patients corses vont sur le continent pour des soins,
» Se faire soigner sur le continent peut étre compliqué et causer du stress
et de la solitude surtout pour les personnes agées ou en situation de handicap.

Qu'est-ce qu'on veut faire ?

» Rendre le voyage pour les soins plus facile pour les patients pour qu'ils ne
renoncent pas a leurs soins,

» Améliorer le parcours de soins entre la Corse et le continent,

« Travailler avec différents partenaires (ex : l'Assurance maladie).

Comment vérifier que ¢ca marche ?

«  Evaluer le parcours de soins entre la Corse et le continent.
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REPONSE EN VEILLE SANITAIRE AUX ALERTES
ET SITUATIONS SANITAIRES EXCEPTIONNELLES

? De quoi ca parle?
? « De la surveillance sanitaire en Corse pour protéger la santé des gens.
L
o
*?

C’est quoi le plus important ?

« Augmenter les alertes et la coordination entre les services
(préfecture, santé, pompiers...).

f
*Le plan ORSAN :
C'est un dispositif d’organisation

qui permet de continuer a soigner
les patients lorsqu’il y a une crise
ou une épidémie

» Renforcer la gestion des événements sanitaires, (ex : pandémie Covid).

* Promouvoir les signalements,

* Former les acteurs a la veille sanitaire,

Qu'est-ce qu’'on veut faire ?

« Améliorer la communication.

Comment vérifier que ca marche ?

» Compter le nombre d’'actions de sensibilisation,
« Vérifier la charte de partage d'informations,
» Observer les volets du plan ORSAN*.
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LE ROLE ET LES OBJECTIFS DU PROGRAMME REGIONAL D'ACCES
A LA PREVENTION ET AUX SOINS (PRAPS)

De quoi ca parle?
« Comment aider les gens pauvres a accéder aux soins et aux aides sociales,
» Chercher des solutions pour les problémes qu'ils rencontrent.

C’est quoi le plus important ?

» Comprendre pourquoi les gens pauvres ont du mal a aller chez le médecin
ou a obtenir de l'aide,

» Améliorer la fagon dont les professionnels de santé et les travailleurs sociaux
travaillent ensemble.

Qu'est-ce qu’on veut faire ?

* Que les gens pauvres recoivent plus facilement des soins et des aides sociales.

Comment vérifier que ca marche ?

» Voir que les gens pauvres utilisent leurs droits de santé plus facilement,
» Voir si les gens pauvres ont accés aux soins partout ou ils en ont besoin.
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